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CULTURAL
PRESERVATION

Importancio
do Turismo?

OF SERVICES

Fonte: WTTC (2021) Eduardo Moraes Sarmento



Turismo: palavras passe 2018

o v' Resiliéncia — Crise
10.4-

Travel & Tourism GDP as a
percentage of global GDP

v' Performance - Crescimento

v Globalizacdo

1/10 v Crescimento inclusivo

jobs are supported by Travel &

Tounsm. This 1s 9.9% of global

employment

Fonte: WTTC (2018) Eduardo Moraes Sarmento



Geral - PIB

Turismo: Efeitos econdmicos 2017-2028

Contributo total do Turismo e Viagens para o PIB

Precos constantes de 2017 (USD Bn) % do PIB total da economia
14,000 14.0
12,000 2.0
10,000 100
8,000 8.0
&, 000 6.0
4 000 4.0
2,000 210
0 0.0

2017 2008 2007 2018 2028

B Direct B indirect [ Induced W Cirect ] Indirect [ Induced

" All values are in constant 2017 prices & exchange rates

Fonte: WTTC (2018) Eduardo Moraes Sarmento




Emprego

Turismo: Efeitos econdmicos 2017-2028

Contributo total do Turismo e Viagens para o emprego

000 Empregos % do emprego total
450,000 4.0
400,000
2.0
350,000
300,000 e
250,000 8.0
200,000 &0
150,000
4.0
100,000
50,000 10
0 0.0
2017 20ma 20017 2018
Boiec: Windirect [ induced J Direct [ indirect [ Induced

Fonte: WTTC (2018) Eduardo Moraes Sarmento




Turismo: Efeitos econdmicos 2008-2028

Exportagoes

Contributo total das exportagoes (gastos turistas)

Exportagoes visitantes como % exportagoes totais
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Fonte: WTTC (2018) Eduardo Moraes Sarmento




Turismo: Efeitos econdmicos 2008-2028

Contributo total do investimento Investimento
COMSTANT 2017 USDBN % OF WHOLE ECONOMY INVESTMENT
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All values are in constant 2017 prices & exchange rates

Fonte: WTTC (2018) Eduardo Moraes Sarmento




Turismo por meio e proposito de visita em 2017

Meio de Transporte

Propdsito de visita

13%

Business and
professonal

Visitng friends

& relatives (VHR),
heaith,
religion, other

Fonte: UNWTO (2018)



Evolucao turistas internacionais por regiao, 2017 e
2018 (janeiro-abril 2018, %)

International tourist arrivals 2017 Jan-Apr 2018
World +6.8% +6.2%
Europe +8.4% +6.8%
Asia and the Pacific +5.6% +7.8%

Amencas +3.3% +3.0%
Africa +9. 0% +5 6%
Middle East +4 6% +4 5%

Fonte: UNWTO (2018)




Evolugcao chegadas internacionais por sub-regiao

International Tourist Arrivals Market Change Average
(million) share (%) annual
(%) g growth (%)

1995 2000 2005 2010 2015 2016  2017* 2017 16/15  17*/16 2005-17*

World 531 680 809 952 1195 1240 1326 100 38 70 42
Advanced economies’ 342 430 469 515 655 686 730 55 48 6.3 37

Emerging economies' 189 250 339 437 540 554 597 45 25 18 48

- ° ’ ° ° ° ° [ B
Evolucao receitas turisticas internacionais por sub-regiao
Change h::::zt US% eurg
Local currancies, Raceipts Receipts
constant prnces [0 par
{4} (%) {billicn) arrival {billicn) arrival

16115 1714 2017+ 25 24 20$7 207 2015 204 2mr 2mzr

World 25 6.9 100 122 1,245 1340 1,010 1101 1124 1186 %00
Advanced economies’ 19 4§32 &5 799 814 870 1200 720 735 770 1,040

Emerging economies’ 39 b2 35 423 41 470 90 33 389 416 100

Fonte: UNWTO (2018)




Principais destinos turisticos

International tourist arrivals, 2017 (million)

Rank

"7t "6

1 1 France 86.9
2 3 Spain 81.8
3 2 USA 76.9

L 4 China

5 5 ltaly

6 B Mexico

i 6 United Kingdom

8 10 Turkey

9 7 Germany

0 9 Thailand

* = Provisional figure or data

Source: World Tourism Organization (UNWTO) @

Fonte: UNWTO (2018)




Receitas turisticas internacionais

International tourism receipts,

Rank 2017 (US$ billion)
"7+ "6

1 1 USA 210.7
. 2 Spain
3 3 France
4 & Thailand
5 5 United Kingdom
& 7 Italy
7 9 Australia
8 B Germany
9 12 Macao (China)

Japan

—
=
—
—

* = Provisional figure or data

Source: World Tourism Organization (UNWTQO) @
Fonte: UNWTO (2018)
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PEID (Small Island Developing States/pequenos estados insulares em desenvolvimento)

Discussao cientifica muito recente — tem-se desenvolvido rapidamente

O fendmeno s& ganhou expressdo com a grande vaga de novos Estados durante @
década de 1970

O fendmeno dos Pequenos Estados Insulares em Desenvolvimento € uma realidade
imporfante e que coloca desafios de desenvolvimento especificos (herancas
coloniais, etc.).

1792 (UNCED - Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento)
Reconhecimento dos SIDS/PEID como um grupo de paises em desenvolvimento
distinto (United Nations Conference on Environment and Development).

1994 (1°%onferéncia Mundial das Nacdes Unidas sobre o Desenvolvimento
Sustentavel dos SIDS/PEID) — Publicado o Programa de Acdo de Barbados (PAB) para
apoiar os SIDS nos seus esforcos de desenvolvimento sustentavel.

Fonte: Sarmento (2008)



PEID (Small Island Developing States/pequenos estados insulares em desenvolvimento)

2005 (2° Conferéncia Mundial sobre os SIDS/PEID) — Mauricias — Revisdo do Programa
de Acdo de Barbados e infroducdo de novas temdaticas e mecanismos de
aplicacdo

2012 “The future we want”- reitera as vulnerabilidades dos PEID
2014/(3° Conferencia Mundial sobre os SIDS/PEID) - Samoa - Criagcdo de uma

plataforma de parcerias e de um mecanismo de acompanhamento e
onitorizacdo pelas Nacoes Unidas

2015 (Agenda 2030) — Como aumentar os beneficios econdmicos para os PEID
através da gestdo sustentdvel da pesca, aquicultura e Turismo

Set. 2019 - andlise de alto nivel de um dia sobre o0s progressos realizados na
abordagem das prioridades dos pequenos Estados insulares em desenvolvimento
(SIDS/PEID)

Fonte: Sarmento (2008)



Lista dos Pequenos Estados
Insulares em Desenvolvimento
PEID/SIDS

untos, estes pequenos estados ocupam menos de 1%
o total da drea terrestre, mas representam 14,1% da
a area litoral (UNWTO, 2018).

WHO African WHO Region WHC_' Eastern WHO Sc_rutl'l- WHO Western
Region of the Mediterranean | East Asia Pacific Region
Americas Region Region
1. Cabo Verds 1.  Anguills® 1. Bshrain Maldives 1. American
2. Comoros 2. Antigua and 2. Timoe-Leste Samog®
3. Guinea-Bissau Barbuda 2. Morthemn
4.  Meuritius 3. Arubs Marianas
5. Sa0 Tome and 4. Behamas (Common-
Principe 5. Barbados wealth of the) *
G. Seychelles 6. Belize Cook
7. Bermuda® Islands™*"
8. Brtish Virgin 4. Fiji
lelands" 5. French
8. Cayman Polynesig"
lelands® 6. Guam®
10. Cuba 7.  Kinbati
1. Curagao® 8. Marshall
12, Dominica Islands
13. Dominican 9. Micronssia
Republic (Federated
14, Grenada States of)
15. Guadsloups® 10. Mawru
16. Ganana 11. Mew
17. Haiti Caledonia®
1B6. Jamaica 12. Mine™"
189, Martinigue® 13. Palau
20. Montzsrrat® 14. Papua Mew
21. Puerto Rico™* Guinea
22 Baint Kitts and 15. Semoa

Mavis

23, Baint Lucia

24, Saint Vincent
and the
Grenadines

int Maartan®

26. Surinama

27. Trinidad and
Tobago

28. Turks and
Caicos"

29, U5, Virgin
lelands"

Fonte: World Health Organization (2020)

* Counfrias, tarmiiories and that arcas ane Non-UN MembensAssociata Members of regional commissions.
" Associata Mamber Stabe of tha WHO as wall as non- U MombersAssccinte Membars of regional commissions.
*** Mamber Ztata of the WHO. but non-UN Membans/Associata Mambers of regioral commissions

= LN SID3, mvailsbla s isidsdisl, socassed on 19 Marnch 2081,

16. Singapore
17. Solomon
Islands
16. Tonga
19, Tuvalu
20. Vanuatu



Os PEID como categoria de estudo analitico

= Os Pequenos Estados Insulares em Desenvolvimento contém 7 aspetos fundamentais:

»Pequena dimensao do mercado interno
= Mdo de obra limitada;
» Territorios reduzidos e dispersos (descontinuidade territorial);

= |solamento geogrdfico;

= Ndo aproveitamento de economias de escala.

= Base limitada de recursos domésticos
® Fracos recursos naturais - matérias primas limitadas
= Falta de capital
= Agricultura obsoleta

Fonte: Sarmento (2008), Poirine (1995)




Os PEID como categoria de estudo analitico

= Diversificagao limitada
»|ncapacidade para sustentar atividades industriais;
»Exportacoes de bens com pouco valor acrescentado;

» Clima bom, patfrimoénio diversificado.

= Distancia e isolamento geogrdfico
»Protfeccdo natural oferecida pelo isolamento

= Maior handicap: presenca simultGnea do conflito entre pequena
dimensdo do mercado interno e a distancia.

»Paradoxo: tem de haver integracdo na economia mundial, mas a
distancia vai reduzir os ganhos.

Fonte: Sarmento (2008), Poirine (1995)



Os PEID como categoria de estudo analitico

» Capacidade institucional limitada
» Fscassez de recursos financeiros
= Papel do Estado (Modelo MIRAB)

= Abertura

= Dependéncia relativamente a fluxos externos instaveis

Fonte: Sarmento (2008), Poirine (1995)



Os PEID - Populacao
= Populac¢ao total combinada dos PEID em 2020:
w72 027 5588 (< 1% da populacdo global)

=Taxa média de crescimento anual da populacado:

»_SIDS-0,91%
»_- Mundo 1,09%

% Annual growth rate

2.5

I

Fig. 1. Population growth rates SIDS vs the World®
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Os PEID - Populacao

= Proporcao populagcdo menor de 15 anos:
»PEID - 28,9%
»Mundo - 25,6%

= Propor¢ao populagcao com mais de 65 anos:
EID - 6,12%
= Mundo — 2,09%

= |sto ira levar a um envelhecimento da populacdo nas proximas décadas



Os PEID - Economia

- A maioria dos PEID sdo paises de rendimento médios-altos (17) ou renda alta (24)

- Enguanto nove sdao de médio-baixo e dois de baixo status de renda.

Tém vulnerabilidades:

variam em termos da sua forca econdmica.
O PIB per capita médio dos PEID é de USS 14.620,43.
uiné Bissau: USS 697,29 (2019)

Bermudas: USS 117 089,30 (2019).

- Em 2019, metade de todos os SIDS tinha um PIB per capita inferior a USS 8.000
-e 15% tinham um PIB per capita superior a USS 20.000



Os PEID - Economia

Cuidado:
Medir o crescimento econémico dos SIDS usando o Produto Interno Bruto (PIB) “nao

captura os recursos exclusivos do SIDS que sao relevantes para a sua sustentabilidade.”

a sua distancia geografica,
- a pequena dimensao

- a vulnerabilidade a desastres naturais

A vulnerabilidade econdmica de todos os PEID é mais pronunciada do que a de todos os outros paises em
desenvolvimento



Os PEID - Mudancas climaticas

Como seus territorios oceanicos sao 20,7 vezes maiores do que a area de terra, os SIDS
se podem ser pioneiros no paradigma da Economia Azul que promove o uso sustentavel
dos recursos oceanicos preservando e restaurando os ecossistemas oceanicos e combate
as mudancas climaticas.

Uma analise recente mostra que cada USS 1 investido no oceano sustentavel economia
podera render até USS 5 de retorno.

Expandir as atividades marinhas e costeiras para diversificar suas economias
dependentes do turismo, acelerando a transformacao, investindo em infraestrutura
digital e desenvolvimento de solucdes inovadoras em resposta a pandemia de COVID-19
sao exemplos do caminho a seguir.



Os PEID - Mudancas climaticas

Desde 1970, estima-se que os SIDS tenham perdido USS 153 bilhGes com eventos
relacionados com o clima.

As pessoas que vivem nos SIDS sao particularmente vulneraveis aos efeitos sobre a
saude gue o clima pode gerar através da exposicao a desastres naturais e novos padroes
de doencas transmitidas pela agua e na saude da populacgao.



Os PEID - Esperanca de vida

A expectativa de vida num SIDS: estimada em 72,12 anos (2015-20), o que estd em linha com a média global de
72,60 anos.

Embora os SIDS tenham caracteristicas comuns, existem grandes variacdes no estado de saude e nos indicadores.
Por exemplo, a expectativa de vida em SIDS varia de: Fig. 4. Life expectancy at birth?

- 58 anos na Guiné-Bissau a 83,1 anos em Singapura (2018). w0
70

60

50

A Fig. 4 mostra que houve uma melhoria constante na expectativa de vida 0

s ultimas sete décadas, embora menor do que no resto do mundo que 5 .,
omecou com uma expectativa de vida menor do que SIDS na década de 20
1950. 10

0

Years of life

1950-1955  ————
1955-1960 | —
1960-1965
1965-1970 S —————
1970-1975
et
1980-1985 m———

1 OG- T ) ————
1990-1995

1905- 2000 e ——
2000-20005
2005-2010 e —————
- S
2015-2020
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Os PEID - Saude

Gasto total médio em saude (% do PIB) nos paises, territorios e areas SIDS: 7%

Mas, essa percentagem varia muito:

- Papua Nova Guiné - 2% do PIB




Os PEID - Saude

Variagoes nas despesas de saude per capita
- Guiné Bissau - USS 53
- Singapura - USS 2.824

- Em 2018, seis SIDS gastaram menos de USS 100 per capita (Guiné-Bissau, Papua Nova Guiné, Haiti, Comores,
Timor-Leste € llhas Salomao)

, outros seis gastaram mais de USS 1.000 per capita (Trinidad e Tobago, Barbados, Niue, Palau, Bahamas
e Singapura).

média, as despesas desembolsadas conforme a percentagem dos gastos com saude nos SIDS é de 24,97% e
aria aproximadamente de:

Niue e Nauru — 1%

- Comores e Guiné-Bissau — 75%



Os PEID como categoria de estudo analitico

=Ha 3 geragoes de estudos insulares

1? Geracao
Orientou-se para a andlise do modelo de funcionamento dos PEID

ProgUrava compreender:

- 0S constrangimentos da pequena dimensdo;

- os fatores que permitem explicar a sua dindmica de crescimento econdmico.
Grande parte dos tfrabalhos incidia na:

- definicdo e avaliacdo das vulnerabilidades dos espacos insulares.




Os PEID como
categoria de
estudo
analitico




Os PEID como categoria de estudo analitico

=Ha 3 geragoes de estudos insulares
2° Geracao

Apesar das suas vulnerabilidades muitos Pequenos Estados tiveram graus de desempenho
acima do esperado.

pequena dimensdo territorial, embora seja um constrangimento, Ao constituiu
“barreira sistematica ao desempenho econdmico”.

ta geragao estuda pois a importancia do modelo de integragao internacional dos
quenos estados insulares



Os PEID como categoria de estudo analitico

=Ha 3 geragoes de estudos insulares
39 Geracao

Questdo central: ver o modo como uma peqguena economia insular constroi as suas
relacoes c o exterior, procurando que estas constiftuam um processo compensatorio
relativamegnte a auséncia de um espaco interior com dimensdo suficiente para estimular
comporfamentos econdmicos e politicos dos insulares.

A intgnsidade de relacdoes com o exterior ndo é uma fatalidade, mas uma opcdo
estrgtégica que visa construir um determinado espaco interior externo, real ou
iIma@gindrio, como alternativa a auséncia de um interior local.




Os PEID como categoria de estudo analitico

= Natureza do modelo MIRAB - vulnerabilidade/consirangimentos PEID

Ciclo Vicioso@¢
Luta Perdida®?

NAO!l
»QOpc¢ao: Nova estratégia de desenvolvimento assente no TURISMO
= Abertura devidamente orientada

®»Trazer a economia internacional até si

®» e ter sorte (galdacchino & Mine,2000)
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Controlo dos PEID (contribuicdo)

People

End poverty and
hunger in all forms
and ensure dignity

and equality

Planet The world
we want

Protect our

O mundo pretendido

Prosperity

Ensure prosperity
and fulfilling lives in
harmony with nature

planet’s natural Peace
resources and Foster peaceful,
climate for future just and

WENEEE

inclusive societies

Partnership

Implement the agenda
through a solid
global partnership

Fonte: UNDP (2016)




Controlo dos PEID (contribuicdo)

Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel

ERRADICACAD #) IRRADICACAD EDUCACAD IGUALDADE
DA PUBREZA £ DAFOME DE GENERD

Tii:T

8 NSO BEABE L 1 REDUCAD DAS
CRLGLIMLN 2 LDimI 0 mm oisnuuom[s

COWBATE A3 PARCERIAS
MUDANCAS £ AT IEAS .y
1 1 PELAS METAS s ’=
v, -
K [\
THE GLOBAL GOALS

for Lantamatile Deveioprendt

Fonte: UNDP (2016)




Controlo dos PEID (contribuicdo)

» 1/2. Constru¢cao de indicadores de penetragcao do Turismo nos PEID

» Perspectiva da UNDP (Relatdrio do Desenvolvimento Humano)
» Ffeitos distintos do Turismo na Economia, Sociedade, Ambiente
» VariaentreOe 1

Indicadores

/ Dados analisados
/ Dados originais
-

Quantidade total de informacgao

Condensagio da informagao

-

Fonte: Gomes et al. (2000)




Controlo dos PEID (contribuicdo)

» 1/2. Constru¢cao de indicadores de penetragcao do Turismo nos PEID

Dimensoes
— Y Fase 1
| Economica | Social Ambiental Do ]
Indichores |
l l l Fase 2
Ex. Gastos EX. emprego Ex. Pressao Def. indicadores
indi
nejces Fase 3
P y ~ . y . | Estandardizacdo
ind. Impacto ind. Impacto} Ind. Impacto | | indice
| Econémico Social Ambiental
Média dos indices indice de Penetragdo
. J Turismo

Fonte: Sarmento (2008)




Controlo dos PEID (contribuicdo)

» 1/2. Construgcao de indicadores de penetragcao do Turismo nos PEID

» Selecdo de variaveis nas trés dimensoes
»Estandardizacdo dos dados
Vij = (Xij —min Xi) / (Max Xi—-min Xi) com1=1,2,3,...;j=1,2,3

=»Onde:
Vij = Nivel de vulnerabilidade para a variavel | no pais ou zona |.
Xij = Valor da varidvel | no pais ou zona j.

Min Xi e Max Xi = Valor minimo e maximo da varidavel | para todos os elementos
do indice

Fonte: Gomes et al. (2000)



Controlo dos PEID (contribuicdo)

» 1/2. Constru¢cao de indicadores de penetragcao do Turismo nos PEID

Resultados indice:
- Valores > 0.800 — Desenvolvimento muito elevado ..............

- Valores 0.700-0.799 — Desenvolvimento elevado .................

- ¥alores 0.550-0.699 — Desenvolvimentomédio ...........c........
Valores < 0.550 — Pouco desenvolvimento ...ooeevveiiiinan....

Fonte: Sarmento (2008)




Controlo dos PEID (contribuicdo)

» 2/2. Garantir a competitividade do destino

MODELOS PRINCIPAIS

Foco: Imagem do destino e nivel de afraccdo
Chon Weaver & Kim (1991)
Bramwell & Rawding (1996)

= Foco: “Diamante nacional de competitividade” de Michael Porter (1990)
De Holan & Phillips (1997)




Controlo dos PEID (contribuicdo)

MODELOS PRINCIPAIS

» Modelos qgue combinam ambos os modelos
Ritchie & Crouch (1993)

Enright & Newton (2004)

Modelo proposto: Ritchie & Crouch (1993/2000)

Permite compreender:
- A complexidade da natureza da atividade turistica;
- A fragmentacdo da atividade turistica;

- Asrelacoes internas entre os varios fatores que afetam o Turismo.




Determinantes de atragao
Clima, Cultura, Historia, Eventos

especiais, Entfretenimento, Populacad
Fatores de suporte
Infraestruturas, empresas, recursos de apoio,
fatores que influenciam a acessibilidade do
destino

4 Gestao do destino )
A gestdo deve ter o foco em:
- Marketirig
- Servi

- Organizacdo
(M nutencdo dos recursos turisticos e dos oTro’rivos)

(" / Politica, planeamento e desenvolvimento do )
turismo

Controlo dos PEID (contribuicao)

Valores, visdo, Posicionamento, Branding,

A

Desenvolvimento, Avaliacdo, Auditoria )

[De’rerminqntes qualificativos e amplificadores ] D

Modelo proposto: Ritchie & Crouch (1993/2000)

Elementos principais de atracdo do destino
que induz a visita

Permite a um pais definir a estratégia
turistica

Incluem fatores que se podem modificar como a
localizacdo, custos globais e seguranca que apesar de
estarem fora do dmbito do turismo, podem afetd-lo.
Pode limitar a capacidade de um destino de atrair e
satisfazer o turista e assim afetar a sua competitividade.
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Controlo dos PEID (contribuicdo)

A condicdo insular como recurso turistico

Imagem da ilha - |dentfificar:
v' Produtos dncora

v Produtos complementares

v Mercados emissores:

Com expressao

Com potencial
v Segmentos/nichos de mercado
v Estratégia de promocado




Controlo dos PEID (contribuicdo)

Consirangimentos vs oportunidades

A condi¢ao insular como recurso turistico
Imensidade do mar

Neblina de curiosidade

Aurea de mistério que as ilhas encerram
Encantamento de terra

Fascinio do espaco

Confronto entre terra e dgua

Nostalgia agridoce da evasdo da partida € do regresso




Controlo dos PEID (contribuicdo)

Consirangimentos vs oportunidades
A condigao insular como recurso turistico

YO «giclo do mam forjou, pois, a nossa insularidade, mas fambém levou-nos a
descobrir que se 0 mundo comeca em Nnossa «casay, O universo NAo se restringe
apenas as nossas ilhas. Dai a nossa grande vocacdo ao didlogo e a cooperacdo,
uma perspectiva de reconversdo constante, de reconstrucdo inacabdvel e de
afirmacdo assumida de uma crioulidade com personalidade recriada diante do
«outron com quem dialoga, com quem coopera.” (Veiga, 1998: 9).



Controlo dos PEID (contribuicdo)

Turismo e desenvolvimento:

1/3 Competitividade:
Turismo = afirmacdo de um pais a nivel internacional
Motor do desenvolvimento

Dindmica setorial

Reestruturacdo econdmica
Desenvolvimento mercado de trabalho
Reformulacdo das infraestruturas de saneamento bdsico

Novas praticas agricolas e pecudrias




Controlo dos PEID (contribuicdo)

Turismo e desenvolvimento:

2/3 Sustentabilidade - Equilibrio

Turismo — Ambiente

Turismo — Sociedade - Politica
Turismo — Economia

Reorganizacdo socio-territorial

Preservacdo praias (extracdo de inertes ...




Controlo dos PEID (contribuicdo)

Turismo e desenvolvimento:

3/3 Coesao Social
Preservacdo das culturas locais e genuinas
Mudanca de mentalidades

Reducdo assimetrias

(Re)organizacdo socio-territorial

Superacao clivagens:
Rural/Urbano
Litoral/Interior

Vivéncia interna/didspora




im!lill

brigado
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